
POLITICA DE PRIVACIDAD 

 
La presente política de privacidad detalla los procesos para la recolección, uso, conservación y 

transferencia de los datos personales de los usuarios de ARGENCREDIT, en conformidad con lo 

establecido en la Ley 25.326 – Ley de protección de los datos personales (en adelante, “LPDP”), 

el decreto reglamentario N 1558 de 29/11/2001 y demás normativa aplicable. 

La presente Política de Privacidad resulta aplicable a todo aquel que desee utilizar un servicio de 

ARGENCREDIT o navegar por su sitio web www.argencredit.com. Al aceptar los términos y 

condiciones de ARGENCREDIT (en adelante, los “T&C”), Ud. acepta las prácticas que a 

continuación se detallan, prestando su entera conformidad con las presentes y brindando su 

consentimiento para que ARGENCREDIT lleve a cabo el tratamiento de sus datos personales 

conforme lo aquí establecido. 

Ud. deberá leer con atención y detenimiento el presente documento. Si luego de la lectura de 

éstas Políticas de Privacidad Ud. tuviera cualquier duda respecto de los términos de las mismas, 

por favor contacte a ARGENCREDIT previo a cualquier cosa. 

1. 1. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 

Cuando Ud. utiliza el sitio de ARGENCREDIT a fin de solicitar un crédito, ARGENCREDIT accede y 

almacena la información proporcionada por Ud. en dicha oportunidad. 

La información que le será requerida de Ud. le será solicitada a través de ARGENCREDIT, y 

consistirá en la siguiente: nombre, apellido, dirección de correo electrónico, número de teléfono 

celular, código bancario unificado (CBU) de la cuenta bancaria de su titularidad en donde Ud. 

requiere que se le transfiera el préstamo requerido. 

ARGENCREDIT también accederá a otros datos relativos a Ud. a partir de información disponible 

en bases de consulta públicas/privadas (ej. bases del Banco Central de República Argentina, 

Veraz, Central de deudores del sistema financiero). 

En la presente Política de Privacidad se entenderá por “Datos Personales” a la información de 

cualquier tipo referida a Ud. 

ARGENCREDIT se reserva el derecho a requerir documentación/información adicional para 

analizar su caso y para corroborar/verificar/confirmar los Datos Personales aportados por Ud. en 

el formulario de registración. 

1. 2. FINALIDAD DE LA RECOPILACIÓN DE SUS DATOS 
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Los Datos Personales son recabados para poder corroborar/validar su identidad, para poder 

realizar el análisis de riesgo crediticio/financiero de las solicitudes de crédito que remita a través 

de web de ARGENCREDIT y para poder llevar a cabo su procesamiento con fines comerciales, 

estadísticos y/o de cobranza. 

Como consecuencia de ello, Ud. autoriza expresamente a ARGENCREDIT a recolectar y conservar 

sus Datos Personales y a verificar/confirmar la veracidad de los mismos efectuando un análisis y 

entrecruzamiento de ellos con datos disponibles en bases públicas y privadas y con datos 

provistos por Ud. previamente a ARGENCREDIT. 

ARGENCREDIT utilizará su número de DNI/CUIT y demás datos de su cuenta bancaria a los fines 

de realizar los depósitos y débitos conforme se detalla en nuestros T&C. 

Asimismo, con el objeto de ofrecer mejores servicios, ARGENCREDIT también podrá desarrollar 

estudios internos sobre los intereses, requerimientos, comportamientos y demografía de sus 

usuarios, para comprender mejor sus necesidades e intereses, remitir y mostrar publicidad 

adecuada a los mismos, y personalizar sus contenidos. 

Ud. autoriza a ARGENCREDIT a enviarle periódicamente correos electrónicos y otras 

comunicaciones de publicidad o promociones relativos a los servicios que brinda ARGENCREDIT. 

1. 3. TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES 
 

Los datos personales recolectados por ARGENCREDIT podrán ser comunicados/transferidos a (i) 

cualquiera de las sociedades relacionadas, afiliadas, controladas, controlantes, filiales, 

representaciones o vinculadas de ARGENCREDIT, y a (ii) terceros proveedores de servicios de 

procesamiento y tratamiento de datos. 

ARGENCREDIT exige a quienes transfiere datos personales el cumplimiento de estándares 

adecuados de confidencialidad, protección y seguridad, y especialmente cuando dichos terceros 

se encuentran en países que no cuentan con una legislación de protección de datos adecuada 

conforme los parámetros establecidos por las autoridades y normativa de Argentina. 

Por último, se deja expresamente establecido que ARGENCREDIT podrá transmitir/compartir sus 

Datos Personales con autoridades públicas, administrativas o judiciales, a fin de dar cumplimiento 

a los requerimientos normativos/judiciales que puedan efectuársele a ARGENCREDIT. 

4. ALMACENAMIENTO Y PROTECCIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 
 

Sus Datos Personales serán almacenados en servidores ubicados físicamente en la República 

Argentina. 



Sin perjuicio de ello, ARGENCREDIT se reserva el derecho de reubicar en cualquier otro país estos 

servidores a su sola discreción, lo cual Ud. acepta y autoriza expresamente. En tal caso, 

ARGENCREDIT se compromete a garantizar el cumplimiento de los estándares exigidos por la 

LDPD y demás normativa aplicable para la protección y resguardo de sus Datos Personales. 

ARGENCREDIT cuenta con los niveles de seguridad legalmente exigidos para evitar la pérdida, 

alteración o el acceso no autorizado a sus Datos Personales y se compromete a conservar los 

Datos Personales en estricta confidencialidad. 

El compromiso de confidencialidad asumido por ARGENCREDIT en este punto no será aplicable 

cuando (i) se trate de Datos Personales de acceso público; y/o (ii) una autoridad judicial o 

administrativa competente requiriese a ARGENCREDIT la divulgación/remisión de sus Datos 

Personales. En tal caso, ARGENCREDIT revelará únicamente los Datos Personales necesarios para 

satisfacer tal exigencia legal. 

Independientemente de lo anterior y de los esfuerzos que pueda hacer ARGENCREDIT para 

proteger los Datos Personales que reciba de Ud., ARGENCREDIT no garantiza a Ud. la 

inviolabilidad de los mismos. 

Ud. reconoce y acepta el riesgo que conlleva la utilización de dispositivos móviles y que internet 

es un medio riesgoso e inseguro. Ud. tiene plena consciencia y asume el riesgo de que los Datos 

Personales que Ud. provea a ARGENCREDIT a través de ARGENCREDIT podrían llegar a ser 

interceptados, monitoreados o manipulados por terceros no autorizados. 

1. 5. DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, ACTUALIZACIÓN, ELIMINACIÓN DE SUS 

DATOS PERSONALES 
 

ARGENCREDIT reconoce los derechos de acceso, rectificación, actualización y eliminación de sus 

Datos Personales conforme la LPDP. 

Para ejercer tales derechos Ud. deberá remitir a ARGENCREDIT una solicitud en tal sentido (la 

“Solicitud”), mediante: 

Un correo electrónico (enviado desde la casilla de correo declara por Ud. en el formulario de 

registro) a la dirección: contacto@argencredit.com 

La Solicitud deberá contener su nombre y apellido, número de documento y copia simple del 

mismo, dirección de correo electrónico, domicilio, y número telefónico. Asimismo deberá 

contener una descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales busca 

ejercer el derecho de acceso, rectificación, actualización o eliminación y una descripción de los 
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hechos que motivan tal solicitud. En caso de modificación/actualización de datos, Ud. deberá 

acompañar los documentos que sustenten el cambio solicitado. 

ARGENCREDIT cuenta con 10 (diez) días hábiles desde la recepción de la Solicitud para expedirse 

en los casos de pedido de acceso (art. 14 de la LDPD) y con 5 (cinco) días hábiles si Ud. hubiere 

solicitado la rectificación, actualización, o la eliminación de sus Datos Personales (art. 16 de la 

LDPD). 

ARGENCREDIT no procederá a la supresión de sus Datos Personales si hubiera contratos de 

préstamos pendientes de cumplimiento y/o acciones de cobro en curso. 

Ud. podrá ejercer estos derechos en forma gratuita en intervalos no inferiores a 6 (seis) meses, 

salvo que acredite un interés legítimo al efecto (art. 14 inciso 3 de la LDPD). Se le hace saber 

que la Agencia de Acceso a la Información Pública (ex Dirección Nacional de Protección de Datos 

Personales), como órgano de control de la LDPD, tiene la atribución de atender denuncias y 

reclamos con relación al incumplimiento de las normas sobre protección de datos personales 

(conf. artículo 2 de la Disposición 10/08 de la Dirección Nacional de Protección de Datos 

Personales). Para contactar a la misma deberá dirigirse a: Agencia de Acceso a la Información 

Pública, Av. Pte. Gral. Julio A. Roca 710, piso 2do, Ciudad Autónoma de Buenos Aires. T.E.011-

2821-0047 http://www.jus.gob.ar/datos-personales.aspx. 

A través de la aceptación de las presentes Políticas de Privacidad, Ud. garantiza la veracidad, 

exactitud, vigencia y autenticidad de los Datos Personales aportados por Ud. y se compromete a 

mantenerla debidamente actualizada. 

1. 6. ELIMINACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES 
 

ARGENCREDIT conservará sus Datos Personales durante un plazo de quince (15) años a contarse 

desde el suministro de los mismos por Ud. Vencido dicho plazo, procederemos a eliminar sus 

Datos Personales de nuestra base de datos de usuarios. 

1. 7. ACTUALIZACIÓN DE LAS POLÍTICAS DE PRIVACIDAD 
 

ARGENCREDIT se reserva el derecho de modificar y enmendar regularmente estas Políticas de 

Privacidad. Como consecuencia de ello, recomendamos a Ud. leerlas cada vez que visite 

ARGENCREDIT y verifique los términos que regirán en cada oportunidad. 

1. 8. ALMACENAMIENTO DE COOKIES 
 

Para mejorar el funcionamiento de ARGENCREDIT y brindar una experiencia de uso más 

dinámica y personalizada, hay cierta información personal que recopilamos cada vez que Ud. 

accede a la 
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misma. Esta información es colectada a través de las cookies que se generan cuando usted 

accede a ARGENCREDIT. Una cookie es un archivo de texto que se almacena en su dispositivo 

móvil y tiene el objeto, entre otros, de proporcionarnos la información necesaria para recordar 

sus datos de ingreso y cualquier información relacionada con su cuenta, de ayudarnos a 

personalizar las propuestas de servicios y promociones. (como puede ser, por ejemplo, el sistema 

operativo del cual accede, fechas y horas de utilización de ARGENCREDIT, etc.) 


